Karl-Franzens Universität Graz, Österreich; Institut für Germanistik
R. Muhr: Sprache und Gesellschaft, Proseminar, Sommersemester 2009


                                                                                                       Studentinnen: Kalkhofer, Lämmerer, Oseban

Graz, den 5. Juni 2009 

Im Rahmen des Proseminars Sprache und Gesellschaft, das wir in diesem Sommersemester an der Karl-Franzens Universität in Graz besuchen, möchten wir die Höflichkeitskonventionen in Österreich und Deutschland erforschen und dabei die etwaigen Unterschiede feststellen. Wir bitten Sie darum um ehrliche und kurze Antworten. 
WICHTIG: Wir brauchen Ihre Antworten spätestens bis 15. Juni 2009, schicken sie bitte an die E-Mail Adresse: ana.oseban@edu.uni-graz.at .
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit!











          Tanja, Veronika, Ana
Fragebogen zu Höflichkeitskonventionen

Geschlecht:


Alter:

           Bundesland:

1.
Du wirst von Freunden zum Abendessen eingeladen. Bringst du ein Geschenk mit?

Wenn ja, was? Worin unterscheidet sich dein Mitbringsel, wenn du Menschen besuchst, die du nicht so gut kennst?

2.
Bei einem Restaurantbesuch bist du nicht mit der Qualität deines Gerichtes zufrieden.


Wie reagierst du? Beschwerst du dich oder schweigst du und zeigst deine Unzufriedenheit, indem du kein Trinkgeld gibst?

3.
Ein Freund von dir will sich dein Auto ausleihen, weil seines in der Werkstatt ist.


Du brauchst es jedoch selbst. Wie schlägst du seine Bitte höflich ab?

4.
Du bemerkst einen Fleck auf der Kleidung eines Freundes. Wie machst du ihn darauf aufmerksam? Wie reagierst du, wenn es sich um eine dir unbekannte Person handelt?

5.
Dem Vortragenden in einer Vorlesung passiert ein Fehler. Wie machst du ihn höflich darauf aufmerksam?

6.
Wie gehst du vor, wenn du einen Freund korrigieren möchtest? Sagst du ihm direkt, dass er falsch liegt oder versuchst du deine Korrektur abzuschwächen – wenn ja, wie?

7.
Wie machst du einen Freund darauf aufmerksam, dass er eine Verpflichtung nicht eingehalten hat und wie verhältst du dich in einem solchen Fall bei einem Professor?

8.
Du möchtest ein Gerät umtauschen, das nicht funktioniert. Wie gehst du dabei vor?

9.
Du wirst auf der Straße von einem Fremden angesprochen, der sich dein Handy ausleihen möchte. Wie reagierst du?

10. Dein Partner/deine Partnerin ist müde von der Arbeit nachhause gekommen. Du möchtest ihn/sie aber noch dazu überreden mit dir ins Kino zu gehen… Wie stellst du das an?

11. Du möchtest von einem Studenten die Unterlagen kopieren, weil du in der letzten Lehrveranstaltungseinheit nicht anwesend warst. Wie formulierst du deine Bitte? 

12. Dein Studienkollege/deine Studienkollegin lehnt deine Bitte ab. Erwartest du eine Begründung? Wenn ja, welche hörst du am häufigsten?

13. Du bist bei Freunden zum Grillen eingeladen. Leider kannst du diese Einladung aus gesundheitlichen Gründen nicht annehmen. Wie formulierst du deine Absage?

14. Dein Vorgesetzter bittet dich zu einem Mitarbeiterfördergespräch in sein Büro. Bei dieser Gelegenheit spricht er deinen Arbeitsplatz an, mit dem du aus verschiedensten Gründen (zu wenig Licht, schlechte Belüftung, veralteter PC, etc.) sehr unzufrieden bist. Wie formulierst du deine Kritik?

15. Du leitest ein Kleinunternehmen und stellst einen neuen Mitarbeiter ein. Dieser kommt bereits zum Vorstellungsgespräch zu spät. Du bist sehr verärgert und sagst ihm unverzüglich ab. Wie formulierst du deine Absage?
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